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Député du Lot

Conseiller régional d'Occitanie
Elu municipal
Commune nouvelle Cceur-de-Causse

Monsieur Jean-Pierre FARANDOU
Président-directeur général SNCF

2 Place aux étoiles

CS 70001

93633 LA PLAINE SAINT DENIS CEDEX

Monsieur le Président-Directeur-Général,

Les usagers de la ligne Paris-Cahors le7 avril2022 viennent de vivre une situation
catastrophique. Le train Intercités, parti de la Gare d’Austerlitz a 17h40, a en effet été bloqué en
gare de Brive a 23h, obligeant les voyageurs a dormir dans le train, sans couverture, et accusant
ainsi un retard de 12h a I'arrivée.

L’expérience vécue par les passagers lotois, témoignant d’'un déficit cruel d’informations, est
inacceptable. Les aléas climatiques ou les travaux sur les voies ne sauraient justifier le traitement
indigne des passagers de la ligne Paris-Cahors et 'absence de solution de remplacement.

Malheureusement, les dysfonctionnements sont réguliers sur cette ligne. Les modifications
d’horaires assorties de suppressions de trains conduisent a des situations inadmissibles. Je m’en
étais d’ailleurs ému auprés de Monsieur Christophe FANICHET, Président-Directeur-Général de
SCNF Voyageurs, dans un courrier le 7 mars dernier.

Je ne peux que comprendre I'exaspération des voyageurs qui abandonnent peu a peu ce mode de
transport. La gestion des incidents sur ce train est devenue tellement catastrophique que cette
ligne a perdu toute fiabilité et a de fortes répercussions sur 'emploi, les équilibres de vie et
I'attractivité de nos territoires.

Espérant bien évidemment que ce type d’épisode ne se reproduise pas, je souhaite surtout, par la
présente, vous exprimer mon attente forte en termes de fiabilité et d'information aupres des

usagers sur la ligne Paris-Cahors.

Je resterai fermement attentif aux réponses que vous m’apporterez et & la correction de ces
dysfonctionnements qui ne peuvent perdurer.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président-Directeur-Général, I'expression de ma considération
distinguée.
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